
 

www.paypal.com  Rimborso spese di restituzione PayPal - 
Istruzioni per i commercianti 
 
 
Questo documento include: 

1. le istruzioni per l’utilizzo di banner e email; 
2. i contenuti per banner e email. 

 
 
1. ISTRUZIONI PER L’UTILIZZO DI BANNER E EMAIL  
A. Come utilizzare i banner PayPal  

1. Scarica i banner all’indirizzo https://www.paypal.it/resobusiness  
2. Modifica il logo nel banner con il logo del tuo sito (vedi file 

PSD) 
3. Includi sempre questi 2 URL: 

 Landing page del servizio Rimborso spese di 
restituzione: 

 https://www.paypal.it/reso 

 Condizioni d’uso (link Vedi le condizioni) del 
Servizio: 

 https://www.paypal.it/resocondizionigenerali 
4. Prima del lancio, condividi i banner con il team PayPal 

scrivendo all’indirizzo returns@paypal.com. 
 
 
B. Come creare banner o email personalizzati 

1. Scarica il kit Banner PayPal che include tutti i file originali: 
https://www.paypal.it/resobusiness  

2. Includi il logo PayPal  
3. Includi sempre le seguenti informazioni legali: 

o  *Servizio offerto da PayPal. Vedi le condizioni 
4. Usa i testi forniti in questo documento, di seguito 
5. Includi sempre i 2 URL seguenti: 

o Landing page del servizio Rimborso spese di 
restituzione: 

 https://www.paypal.it/reso 
o Condizioni d’uso (link Vedi le condizioni) del 

Servizio: 
 https://www.paypal.it/resocondizionigenerali  

6. Prima del lancio, condividi i banner e le email con PayPal 
scrivendo all’indirizzo returns@paypal.com. 
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2. CONTENUTI PER BANNER E EMAIL 
Testo banner animato (GIF) 
Animazione 1: Paga i tuoi acquisti con PayPal… 
Animazione 2: …e le spese di restituzione sono rimborsate*. 
  
Scopri di più. 

*Servizio offerto da PayPal. Vedi le condizioni 
 
 
Testo banner statico  
Paga con PayPal e le spese di restituzione dei tuoi prossimi acquisti 
sono rimborsate*. 
Scopri di più. 

*Servizio offerto da PayPal. Vedi le condizioni 
 
 
Testo banner statico grande 
Tutti possono sbagliare. 
Spese di restituzione rimborsate*, anche per acquisti su siti 
internazionali. 
 
Attiva il servizio gratis sul sito PayPal e usalo per i tuoi prossimi 
acquisti online. 
 
CTA: Scopri di più 

Servizio offerto da PayPal. Vedi le condizioni 
 
 
Testo email  

 Spese di restituzione rimborsate* per tutti gli acquisti pagati 
con PayPal su MERCHANT WEBSITE. Attiva subito il servizio 
sul sito PayPal e usalo già dal tuo prossimo acquisto. 
 
Offerta applicabile per un massimo di €30 per rimborso, fino 
al 31 dicembre 2014.  
Vedi tutte le condizioni 

 
Footer:  

*Offerta valida fino al 31 dicembre 2014. Il Servizio è offerto 
da PayPal Pte. Ltd, in collaborazione con Asurion Europe 
Limited. 

 

https://www.paypal.fr/ConditionsGeneralesfraisderetourrembourses/

